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Afspraken verzuim

Verzuim? 
Bel je leidinggevende

•	 Bel vóór 09.00 uur 
•	 Niet via whats app sms of e-mail 
•	 Bespreek met elkaar of het gaat 

om verzuim vanwege ziekte of 
dat er iets anders is waar een 
ander soort verlof bij past.

•	 Bij verzuim wegens ziekte 
registreert je leidinggevende dit 
in ons e-HRM systeem.

•	 Jij bent verantwoordelijk voor jouw 
herstel en re-integratie.

•	 Jouw leidinggevende is 
verantwoordelijk voor de begeleiding 
en kan als dat nodig is ondersteuning 
uit de providerboog inschakelen.

•	 Als je weer je eigen werk volledig 
kan uitvoeren in jouw uren ben je 
volledig hersteld. Bespreek dit met je 
leidinggevende. 

•	 Je leidinggevende registreert de 
betermelding in ons e-HRM systeem. 

Werk aan je herstel Volledig hersteld?

Frequent verzuim 

Langer durend verzuim
of meer informatie?  

•	 Wanneer je 3 x per jaar vanwege 
ziekte niet kunt werken, is sprake 
van frequent verzuim.

•	 Jouw leidinggevende zal dit met 
jou bespreken en onderzoeken.

•	 Jij maakt vervolgens een plan om 
hier mee aan de slag te gaan. 

Contactgegevens arbodienst en providerboog zijn te 
vinden op intranet onder veilig en gezond aan het werk. 
Aanvullende afspraken en de vervolgstappen na 4 weken 
verzuim, kun je nalezen in ons verzuimprotocol of neem 
contact op met de arbo, vitaliteit en verzuimadviseur. 

Voorkom verzuim
Versterk je inzetbaarheid

Zorg goed voor jezelf, 
doe met plezier je werk 
en pak preventief zorgen 
of risico’s aan:   

Aanpak en aandachtspunten bij verzuim vanwege ziekte

•	 Bespreek wat je daarbij nodig hebt met je 
leidinggevende of iemand waarbij jij je prettig 
voelt.

•	 Maak gebruik van ons ondersteuningsaanbod.  
Onder veilig en gezond aan het werk op intranet 
vind je tips en informatie die jou daarbij kunnen 
helpen. 

•	 Maak een afspraak voor een preventief spreekuur 
met de bedrijfsarts. Dit kan zonder dat je ziek bent 
en zonder tussenkomt van je leidinggevende.

Verzuim vanwege ziekte: 
wat kan nog wel?

Verzuim vanaf de 4e dag  

•	 ziek zijn betekent niet automatisch dat je niets kan 
doen. 

•	 Bespreek met je leidinggevende wat je mogelijk wel 
kan en wat je daar eventueel bij nodig hebt. 

•	 Je ontvangt van de arbodienst per sms een link naar een 
vragenlijst.

•	 De vragenlijst vul je zo spoedig mogelijk in.
•	 Op basis van jouw input maakt de arbodienst een 

inschatting over wat nodig is voor een voorspoedig herstel.
•	 Jij en jouw leidinggevende worden hierover geïnformeerd. 


